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Nowy TARG, 26/09/2018

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1

GMINNY OSRODEK POMOCY SPOtECZNE) W NOWYM TARGU
ogtasza wszczecie postepowania o udzielenie zamdwienia w ramach projektu pt.
»Nowe kompetencje - nowe szanse!”

Projekt dofinansowany w ramach 9 osi priorytetowej Regiony spdjne spotecznie
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020;
Dziatanie 9.1. Aktywna integracja; Poddziatanie 9.1.1. Aktywna integracja — projekty konkursowe
wytgcznie dla OPS/PCPR.

Zamawiajacy:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu
ul. Bulwarowa 9

34-400 Nowy Targ

Telefon kontaktowy 18/2614100
Faks 18/2655014
e-mail gops@ugnowytarg.pl

Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia:
Przedmiotem zamodwienia jest przygotowanie i realizacja nizej wymienionych ustug aktywnej
integracji obejmujacych oraz przekazanie dokumentacji zwigzanej z wykonaniem zamédwienia:

1.1. Blok zagadnien edukacyjnych — kosmetyka i stylizacja (96 h)

Temat l.godz. l.os.
(1h=45min)
zasady autoprezentacji i dress code 8 4
pielegnacja twarzy i okolic 24 4
pielegnacja rak i paznokci 24 4
stylizacja i pielegnacja wtosow 24 4
powtérzenie i utrwalenie materiatu wybranego przez uczestnikow 8 4
powtérzenie i utrwalenie materiatu wybranego przez uczestnikow 8 4

Kod CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe

1.2. Blok zagadnien edukacyjnych — sprzedaz i obstuga kasy fiskalnej (82h)

Temat l.godz. l.os.
(1h=45min)
zasady obstugi klienta i wprowadzenie do marketingu 9 4
podstawy ewidencji sprzedazy 9 4
obstuga kasy fiskalnej — cz. | (praca na kasach fiskalnych) 24 4
obstuga kasy fiskalnej — cz. | (praca na kasach fiskalnych) 24 4
powtorzenie i utrwalenie materiatu wybranego przez uczestnikow 8 4
powtorzenie i utrwalenie materiatu wybranego przez uczestnikow 8 4

Kod CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe
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1.3. Blok zagadnien treningowych — trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych (72h)

l.godz.
Temat (1h=45min) l.os.
motywacja 16 8
komunikowanie sie 16 8
zarzgdzanie sobg w czasie i

realizowanie celow 16 8
zyciowych

autoprezentacja 8 8

asertywnos¢ i negocjacje 16 8

Kod CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Wymagania wobec Wykonawcy:

(1) przeprowadzenie ustug zgodnie z trescia:
(2) dostosowanie termindw i dziennej l.godz. w taki sposéb aby nie stanowity utrudnien dla BO;
(3) przeprowadzenia zaje¢ w miejscu wyznaczonym przez GOPS;
(4) uwzglednienia mozliwosci wejscia nowych BO w trakcie realizacji zlecenia i zabezpieczenie
mozliwosci nadrobienia zalegtosci;
) zabezpieczenie materiatdw szkoleniowych;
) wydania certyfikatow/zaswiadczen;
(7) prowadzenia dokumentacji zaje¢;
(8) zabezpieczenie potrzeby os. niepetnosprawnych;
(9) przestrzegania zasady niedyskryminacji kobiet i os. niepetnosprawnych, m.in. poprzez
niedopuszczenia do komunik. sie z uzyciem jezyka umacniajgcego stereotypy postrzegania
kobiet i os. niepetnsorawnychy; zagwarantowania by kobiety i os. niepetnosprawne
otrzymywaty wiedze i umiejetnosci w rGwnym stopniu co os. z gr. niedyskryminowanych,
(10) informowanie uczestnikéw o wspodffinansowaniu ze $rodkdw Unii Europejskiej oraz
odpowiednie oblogowanie materiatéw szkoleniowych, dziennikéw, list obecnosci;
(12) zapewnienie materiatéw szkoleniowych i produktéw do zajeé praktycznych.
(12) wykonanie zamdwienia do konca grudnia 2018 r.

Warunki udziatu w postepowaniu:

Do sktadania ofert zapraszamy wytgcznie wykonawcéw spetniajgcych tgcznie nastepujgce warunki:

a) Nie sg powigzani z zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w  imieniu zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajgce w szczegdlnosci
na:

e  uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spotki osobowej;

e  posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

e  pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Opis weryfikacji spetnienia warunku: Formularz oferty wraz z o$wiadczeniem Wykonawcy o
braku ww. powigzan (Zatacznik nr 1). Wykonawcy pozostajagcy w powigzaniu opisanym
powyzej zostang wykluczeni z postepowania.

b) Posiadajg aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.
Opis weryfikacji spetnienia warunku: weryfikacja przez Zamawiajagcego w rejestrach
prowadzonych przez wojewddzkie urzedy pracy.

c) Posiadajg potencjat i doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert — zrealizowat najlepiej facznie nastepujace zajecia:
- z zakresu kosmetyka i stylizacja, w wymiarze min. 50 h,
- z zakresu sprzedaz i obstuga kasy fiskalnej, w wymiarze min. 50 h,
- z zakresu trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych, w wymiarze min. 50 h.
Wymaganym bezwzglednym jest, aby ww. zajecia przeprowadzone byly bezposrednio na
zlecenie osrodkéw pomocy spotecznej.
Opis weryfikacji spetniania warunku: Wykaz posiadanego doswiadczenia (Zatgcznik nr 2) oraz
przedtozone przed podpisaniem umowy na zgdanie Zamawiajgcego w oryginalne dokumenty
— referencje, poswiadczajgce zrealizowanie ww. zajec.

d) Dysponujg potencjatem organizacyjno — technicznym i znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i
finansowej gwarantujgcymi wykonanie niniejszego zamdwienia.
Opis weryfikacji spetnienia warunku: Formularz oferty wraz z o$wiadczeniem Wykonawcy o
ww. potencjale (Zatgcznik nr 1) oraz przedtozone przed podpisaniem umowy na zgdanie
Zamawiajgcego w oryginalne dokumenty poswiadczajgce.

Oferty Wykonawcdw nie spetniajgcych ww. warunkéw zostang odrzucone z postepowania.
2. W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktdory:

Z

e Nie spetnia Warunkdéw udziatu w postepowaniu opisanych w pkt. 1,
e Ztozy oferte niespetniajagcg kryteriow formalnych opisanych w czesci ,,Opis
przygotowania i ztozenia oferty” pkt 1,
e  Przedstawi nieprawdziwe informacje,
e  Ztozyt oferte po terminie.
tytutu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

Decyzja Zamawiajacego o odrzuceniu oferty jest decyzjq ostateczna.

Opis warunkéw zawarcia umowy

1.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci , ze Zamawiajacy z tytutu realizacji przedmiotu umowy
przez Wykonawce ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg, ktéra przekracza okreslone w
umowie taczacej strony wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to z zapisébw umowy o
dofinansowanie Projektu zawartej pomiedzy Zamawiajgcym a Instytucjg Posredniczacg oraz
odpowiednich regut i warunkow wynikajgcych przepiséw prawa unijnego i prawa krajowego oraz
wiasciwych wytycznych zwigzanych z realizacjg Projektu. Z uwagi na powyzsze, Wykonawca
przyjmuje do wiadomosci, iz  Zamawiajgcy okreslit mozliwe do zastosowania warunki
zabezpieczenia prawidtowej realizacji umowy przez Wykonawce w nizej okreslony sposéb.

Celem zabezpieczenia prawidtowej realizacji umowy, Wykonawca w dniu podpisania umowy moze
zosta¢ zobowigzany do wystawienia weksla In blanco na rzecz Zamawiajgcego, zabezpieczajgcego
dochodzenie przez Zamawiajgcego zaptaty odszkodowania i roszczedn w zwigzku z
nieprawidtowym wykonaniem umowy lub brakiem jej wykonania oraz ustalonych kar umownych.

Opis przygotowania i ztozenia oferty:
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. Wymagania formalne:

a) Oferte nalezy ztozy¢ na formularzach, ktérych wzory stanowig zataczniki do niniejszego
zapytania ofertowego:

e Zatacznik nr 1: Formularz oferty

e Zatacznik nr 2: Wykaz posiadanego doswiadczenia wraz z dokumentami potwierdzajgcymi

posiadane doswiadczenie

b) Tresc oferty musi odpowiadac tresci Zapytania ofertowego.

c) Oferta oraz wszystkie wymagane zatgczniki muszg by¢ podpisane przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawce.

d) Oferta musi by¢ wypetniona w sposdb czytelny w jezyku polskim.

e) Ztozenie oferty polega na wypetnieniu wszystkich Zatgcznikdw i przygotowaniu niezbednych
dokumentéw. Nastepnie: dostarczenie do GOPS Nowy Targ tj.: osobiscie lub poczty
tradycyjng lub e-mailem na adres GOPS Nowy Targ wskazany na 1 stronie Oferty.

e  Oferta musi by¢ ztozona w terminie do 04.10.2018 do godz. 23-59-59. Decyduje data i
godzina wptywu. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

e W przypadku ztozenia w formie pisemnej: oferte prosimy umiesci¢ w zamknietym,
nieprzejrzystym opakowaniu, w sposéb gwarantujgcy poufnosc jej tresci, z wyraznym
oznaczeniem: , Oferta do zapytania ofertowego nr 1”.

e W przypadku ztozenia w formie elektronicznej: oferte prosimy przesta¢ wpisujac w
temacie wiadomosci e-mail , Oferta do zapytania ofertowego nr 1”.

e Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za oferte w przypadku nieoznakowania oferty

zgodnie z wymogami niniejszego Zapytania ofertowego.

f)  Nie dopuszczamy mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

g) Nie dopuszczamy mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

h) Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Wykonawca sktadajacy oferte akceptuje, ze wycofanie sie z oferty moze stanowic¢ podstawe do

roszczenia rekompensaty z tytuty strat poniesionych przez Zamawiajgcego na skutek opdznienia w

realizacji projektu powstatego w wyniku dziatania sktadajgcego (ztozenie oferty a nastepnie

wycofanie sig).

Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Oferte zatrzymuje Zamawiajgcy. Ztozone wraz z ofertg dokumenty lub oswiadczenia nie podlegajg

zwrotowi.

Zamawiajgcy bedzie miat prawo zgda¢ wyjasnien od Wykonawcdw, ktérych oferty beda zawieraty

razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamodwienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekscie przestanej oferty oczywistych

omytek pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce.

Pytania w kwestii merytorycznej mozne kierowac pisemnie pod adresem e-mail Zamawiajgcego.

Pytania mozna kierowa¢ w terminie do 04.10.2018 do godz. 12.00 do Kierownika GOPS (Danel

Janczy)

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, przedtuzenia terminu sktadania ofert oraz uniewaznienia

zapytania bez ponoszenia jakichkolwiek skutkéw prawnych i finansowych.

Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia
tresci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy, ktdrzy ztozyli oferte zostang
poinformowani o nowym terminie sktadania ofert oraz o dokonanej zmianie tresci zapytania
ofertowego.

Kryteria oceny ofert:
Po spetnieniu przez Wykonawcéw wszystkich wyzej wskazanych warunkéw beda podlegaty ocenie
zgodnie z nastepujgcymi kryteriami:
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Ki - Cena 60% (maksymalnie mozliwych do uzyskania 60 pkt), Tabela nr 1 z Formularza

ofertowego

K, — Doswiadczenie/potencjat 40% (maksymalnie mozliwych do uzyskania 40 pkt), Zatgcznik nr 2
Wykaz posiadanego doswiadczenia

tacznie mozliwych do uzyskania 100 pkt (100%)

Ostateczna ilos¢ punktéw (K) bedzie obliczana wg nastepujacego wzoru:

K=K;+K;

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéw (K).

Ad. 1. Sposdb przyznawania punktacji za spetnienie kryterium: K; = (Cmin:C)x60; gdzie: K; — liczba

punktow uzyskana za kryterium ceny; Cmin — c€na najnizsza sposrod waznych ofert; C —
cena badanej oferty. Liczba uzyskanych punktéw bedzie zaokraglana do dwdch miejsc po
przecinku.

Ad. 2. Sposéb przyznawania punktacji za spetnienie kryterium ,doswiadczenie/potencjat”’. Celem

potwierdzenia posiadania potencjatu Wykonawca musi posiada¢ doswiadczenie tj. okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — zrealizowat tgcznie nastepujace
zajecia:
- z zakresu kosmetyka i stylizacja, w wymiarze min. 50 h,
- z zakresu sprzedaz i obstuga kasy fiskalnej, w wymiarze min. 50 h,
- z zakresu trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych, w wymiarze min. 50 h.
Wymaganiem bezwzglednym jest, aby ww. zajecia przeprowadzone byty bezposrednio na
zlecenie osrodkéw pomocy spotecznej.
Kz =1lo$¢ punktdw ze spetnienie kryterium ,, doswiadczenie/potencjat’
llo$¢ punktéow za spetnienie kryterium ,doswiadczenie/potencjat” bedzie przyznawana w
nastepujacy sposodb:
a) |. godz. przeprowadzonych zajec z zakresu kosmetyka i stylizacja:
- w wymiarze min. 50 h -5 pkt.
- w wymiarze > 50 h — dodatkowe 5 pkt.
b) I. godz. przeprowadzonych zaje¢ z zakresu obstuga kasy fiskalnej:
- w wymiarze min. 50 h — 5 pkt.
- w wymiarze > 50 h — dodatkowe 5 pkt.
c) . godz. przeprowadzonych zaje¢ z zakresu treningu kompetencji i umiejetnosci spotecznych:
- w wymiarze min. 50 h — 5 pkt.
- w wymiarze > 50 h — dodatkowe 5 pkt.
d) wykazanie sie doswiadczeniem w zrealizowaniu kazdego z trzech wymienionych tematow
zaje¢ — 10 pkt.

Pozostate informacje:

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢é negocjowania ceny z wykonawcy, ktéry ztozy
najkorzystniejszg oferte, w przypadku, gdy wartos¢ oferty przewyisza kwote Srodkow
przeznaczonych na zamédwienie.

W przypadku uzyskania przez dwdch lub wiecej Wykonawcow takiej samej liczby punktéw
decyduje nizsza cena.

Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg zobowigzuje przed podpisaniem
umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego czasie w godz. 8.00 — 16.00 i terminie 3 dni
kalendarzowych od momentu poinformowania Wykonawcy o uznaniu jego oferty za
najkorzystniejszg do osobistego stawiennictwa w siedzibie Zamawiajgcego lub innym ustalonym
przez strony miejscu i przedtozenia Zamawiajgcemu oryginatéw dokumentéw potwierdzajgcych
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zdolnos¢ Wykonawcy gwarantujgcg wtasciwg realizacje przedmiotu umowy, o ktérych mowa w
czesci ,,Warunki udziatu w postepowaniu”.

Brak nieusprawiedliwionego stawiennictwa Wykonawcy oraz nieprzedtozenie wymaganych
dokumentédw w wyznaczonym terminie moze spowodowac odstgpienie od podpisania umowy,
a tym samym niespetnienie warunkdw udziatu w postepowaniu i ostatecznie odrzucenie oferty
Wykonawcy.

W przypadku uchylania sie Wykonawcy od podpisania umowy, Zamawiajacy zastrzega
mozliwo$¢ podpisania umowy w nastepnym w kolejnosci Wykonawca.

Pfatno$¢ bedzie dokonywana w transzach zgodnie z dostepnoscig srodkéw w ramach
dofinansowanego Projektu przekazanych przez z Instytucji Posredniczacej, po przeprowadzeniu
szkolen, nie wczesniej niz po przekazaniu oryginatéw dokumentacji potwierdzajacej wykonanie
ustugi.

W  przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzebg dokonania stosownych
zamian w umowie w celu wifasciwej realizacji zamodwienia publicznego zastrzega
sie mozliwos¢ dokonania niniejszych zmian w drodze aneksu do umowy. Zakres zmian moze
dotyczy¢ m.in.:

a) okresu i harmonogramu realizacji umowy,

b) ostatecznej ilosci godzin do zrealizowania,

c) ostatecznej ilosci Uczestnikéw Projektu,

d) zwiekszenia wartosci zamodwienia, lub tez jego zmniejszenia,

e) zmiany rodzaju ptatnosci

f) zabezpieczenia i kar umownych

Wszelkie zmiany dotyczace trenerdw, termindéw, miejsca realizacji sg mozliwe jedynie za zgodg i
po ustaleniu z Zamawiajgcym.
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Zatacznik nr 1

Wykonawca: .,
adres: s
tel.,, e-mail: .,

NIP: e

(dane Wykonawcy)

Formularz oferty

Miejscowos¢, data

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe nr 1, ktérego przedmiotem jest przeprowadzenie szkolen w
ramach projektu pt. ,,,Nowe kompetencje - nowe szanse!” realizowanego przez GOPS Nowy Targ,

przedstawiam mojg oferte:

Tabela 1: Oferta cenowa

Nazwa ustugi Cena brutto za catos$¢ realizacji zamdwienia

Szkolenia w ramach STOWNIE! ..ttt ettt ettt et st sttt ea s
zapytania ofertowego nr 1

Jednoczesnie podpisujac niniejszg oferte oswiadczam, ze:

a)

Nie jesteSmy powigzany z zamawiajagcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

e uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

e posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

e pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w

linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Dysponujemy potencjatem organizacyjno — technicznym i znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i
finansowej gwarantujgcymi wykonanie niniejszego zamdwienia.

W petni akceptujemy oraz spetniamy wszystkie warunki udziatu w postepowaniu;

ZapoznaliSmy sie z trescig Zapytania ofertowego i nie wnosimy do niego zastrzezen oraz
przyjmujemy warunki w nim zawarte;

Swiadomi odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen, informujemy, iz dane
zawarte w Zataczniku nr 1i 2 sg zgodne z prawda.

(pieczeci i podpis Wykonawcy)
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Wykaz posiadanego doswiadczenia

Zatacznik nr 2

Miejscowos¢, data

Podmiot na rzecz, ktérego byty
prowadzone szkolenia z nr tel. oraz

Dokument
potwierdzajgcy

i L . . Liczba | Termin &g :
upowaznionej do potwierdzenia & ! (np. nr dokumentu,
.. 3 podmiot wystawiajacy,
doswiadczenia data dokumentu itp.)
1
2
3

Istnieje mozliwosc zwiekszenia liczby wierszy w Tabeli.

(pieczeci i podpis Wykonawcy)



